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Sztuczna inteligencja w miejscu pracy: badanie wplywu, ryzyk i kompetencji adaptacyjnych w
polskich przedsiebiorstwach

Niniejszy projekt bada, jak rosngce wykorzystanie sztucznej inteligencji (SI) w miejscu pracy zmienia
zawody, dziatanie firm i codzienne zycie pracownikow. Skupiony na polskich przedsigbiorstwach, zespot
badawczy przyjrzy si¢ obu stronom tej zmiany: jak pracownicy do$wiadczajg nowych narzedzi SI oraz jak
kierownicy wprowadzaja je w firmach. Rozmawiajac z pracownikami i analizujac firmy, ktore wdrazajg SI,
projekt ma na celu zrozumienie pojawiajacych si¢ szans i wyzwan. Na przyktad SI moze automatyzowac
rutynowe zadania lub bardzo szybko analizowa¢ dane, co pozwala pracownikom skupi¢ si¢ na bardziej
tworczych dziataniach lub podnies$¢ jako$¢ pracy. Z drugiej strony rodzi to pytania: czy ludzie poczuja si¢
zagrozeni przez Sl i jakich nowych umiejetnosci beda potrzebowac, by sobie radzi¢? Niektorzy pracownicy
majg mieszane odczucia wobec SI: moze ona uwolni¢ ich od nudnych zadan, ale inni obawiajg si¢, ze
maszyny zastapig ich w pracy.

To przedsigwzigcie jest istotne, poniewaz sztuczna inteligencja (SI) szybko wkracza do wielu branz, a my
nadal musimy dowiedzie¢ sig, jak sprawic¢, by przynosita korzysci wszystkim. W Polsce firmy od fabryk po
biura zaczynajg wykorzystywaé SI do takich dziatan jak rekrutacja nowych pracownikow, planowanie
produkcji czy obstuga klienta. Kazde miejsce pracy robi to inaczej, w zaleznos$ci od swojej historii,
umiejetnosci pracownikow i lokalnych uwarunkowan. Zrozumienie tych kwestii jest pilne dla Polski, ktora
unowoczesnia swoja gospodarke i gdzie pracownicy potrzebujg wsparcia w dostosowaniu si¢ do nowych
technologii. Badajac roznorodne polskie przedsigbiorstwa, badacze zobacza, jak te lokalne czynniki
wplywaja na rezultaty wprowadzenia SI. Pomoze to okresli¢, ktore nowe umiejetnosci (na przyktad obstuga
nowych technologii, praca zespotowa czy rozwigzywanie problemoéw) pomagajg pracownikom i firmom
odnies¢ sukces w erze S, a ktore praktyki moga zmniejszy¢ stres i zwigkszy¢ zaufanie.

W ciggu trzyletnich badan zespot zbierze informacje na rézne sposoby. Przeprowadzi szerokie ankiety, aby
pozna¢ dos§wiadczenia, nastawienie i obawy wielu pracownikoéw dotyczace SI. Przeprowadzone zostang
rowniez dyskusje i wywiady grupowe z pracownikami i menedzerami, by uzyskac szczegotowe przyktady.
Projekt obejmie zarowno duze firmy, jak i male przedsigbiorstwa, aby pokaza¢ roznorodne do$wiadczenia w
rozmaitych branzach. To potaczenie metod zapewnia pelny obraz codziennej rzeczywistosci i strategii firm.
Badacze przeanalizuja, w jaki sposob SI zmienia codzienne zadania, satysfakcje z pracy i efektywnos¢, a
takze jak firmy radza sobie z tymi zmianami.

Na koniec projektu zespo6t zamierza podzieli¢ si¢ praktycznymi wskazéwkami i pomystami z szerokim
gronem odbiorcow. Przygotuje jasne rekomendacje dla lideréw biznesu dotyczace odpowiedzialnego i
efektywnego wykorzystania SI oraz dla pracownikow, jak rozwija¢ najbardziej potrzebne umiejetnosci. Beda
one uwzglednia¢ nie tylko kompetencje cyfrowe, ale takze tzw. umiej¢tnosci migkkie, takie jak elastyczno$e,
praca w zespole i ch¢¢ uczenia si¢. Na przyktad badania moga zasugerowa¢ nowe rodzaje programow
szkoleniowych dla pracownikoéw lub wytyczne, ktore zapewnia, by ludzie czuli si¢ komfortowo i
bezpiecznie, korzystajac z narzedzi SI w pracy. Decydenci i przedstawiciele srodowiska edukacyjnego takze
skorzystaja z wnioskow, dowiadujac si¢, jakie szkolenia i przepisy sa potrzebne, by wprowadzenie SI byto
pozytywne i sprawiedliwe. Liderzy dowiedzg si¢, jak wprowadzac¢ SI w sposob, ktory motywuje zespot, a
pracownicy poznaja, jakie swoje umiejetnosci warto rozwija¢ na przyszto§¢. Badacze planujg przekazywac
wyniki w przystgpny sposob na warsztatach, w artykutach i mediach, aby wilasciciele firm, pracownicy i
spoteczenstwo mogly si¢ z nich uczy¢.

Pokazujac dobre i zte przyktady wprowadzania SI do pracy, projekt pomoze innym firmom unikna¢ bledow i
wykorzysta¢ nadarzajace si¢ szanse. Moze tez pomoc rodzinom i mtodym ludziom lepiej zrozumie¢, jakie
zawody 1 umiejegtnosci beda cenione w przysztosci. Moze rowniez zainspirowaé wprowadzenie nowych
programéw edukacyjnych lub kursow, ktore wyposaza mtodych ludzi w potrzebne kompetencje. Dzigki
temu polska sita robocza bedzie przygotowana na zmiany, a korzysci z SI beda szerzej dzielone, co wzmocni
gospodarke 1 poprawi jakos¢ zycia. Dodatkowo uzyskane wyniki moga by¢ cenne takze dla innych krajow,
pokazujac, jak radzi¢ sobie z podobnymi wyzwaniami.



