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Raportowanie ESG stanowi ujawnianie informacji niefinansowych, odno$nie planow,
dziatan 1 wynikdw organizacji w zakresie ochrony $rodowiska, kwestii spotecznych i fadu
korporacyjnego (ESG). Pokazuje ono, jak przedsi¢biorstwa dziatajace w sposob zrdwnowazony
daza do ograniczenia negatywnego i wzmocnienia pozytywnego wplywu na otoczenie.
Niniejszy projekt jest motywowany czterema przestankami. Po pierwsze, zgodnie z dyrektywa
CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive) od 2024 roku obowigzek raportowania
ESG bedzie dotyczy¢ duzych organizacji oraz spélek notowanych na gietdach UE. Od 2026
roku raportowanie ESG ma juz obja¢ wszystkie spoiki. Po drugie, z perspektywy UE, jakos$¢
informacji prezentowanych w poprzednich raportach spotecznej odpowiedzialnosci budzi
powazne obawy 1 zastrzezenia dot. wiarygodnosci i jakosci danych. Po trzecie, organizacje
stosujg rozne standardy raportowania, uzywajac roznych form jezykowych. Poznanie strategii
zarzadzania wrazeniem (impression management) oraz narzedzi retoryki wykorzystywanych w
raportowaniu ESG pozwoli na lepsze zrozumienie jezyka komunikacji organizacji. Po czwarte,
prezentowanie dziatan srodowiskowych, spotecznych oraz w zakresie fadu korporacyjnego jest
traktowane jako sposob zwiekszania legitymizacji spotecznej. W tym kontekscie, wazne jest
ustalenie czy 1 jak organizacje wykorzystuja narzedzia retoryki w obowigzkowych raportach
ESG oraz jaki ma to wptyw na ich legitymacj¢ spoteczng 1 wartos¢.

Glownym celem projektu jest okreslenie, w jaki sposob organizacje wykorzystuja
retoryke do zarzadzania wrazeniem w raportach ESG oraz czy jest to dla nich opfacalne.
Szczegotowe cele projektu obejmujg: 1) identyfikacje narzedzi retoryki stosowanych w
raportowaniu ESG; 2) okreslenie, w jakim stopniu uzycie retoryki wspiera legitymizacje
organizacji; 3) analiz¢ skutkdw ujawnienia manipulacji w raportowaniu ESG dla postrzegania
organizacji; 4) okreslenie wptywu manipulacji w raportowaniu ESG na warto$¢ organizacji.

Projekt sklada si¢ z czterech zadan. Celem zadania pierwszego jest analiza tresci
raportow ESG pod katem wykorzystania retoryki. W toku zadania zidentyfikowane i ocenione
zostanie uzycie etosu, patosu, logosu, mowy sgdowej, mowy doradczej i mowy ceremonialne;.
W drugim zadaniu okreslony zostanie wpltyw retoryki na postrzeganie i legitymizacje
organizacji. Ocena postrzegania organizacji zostanie przeprowadzona w odniesieniu do: 1)
przekonan na temat funkcjonowania organizacji, 2) postaw wobec organizacji; 3) jej
legitymizacji. W szczegolnosci analizowane bedg strategie zarzadzania wrazeniem
wykorzystywane w narracji zewngtrznej do stworzenia pozytywnego wizerunku. Zadanie
trzecie koncentruje si¢ na zmianie percepcji organizacji przez interesariuszy po ujawnieniu
manipulacji w raportach. Zadanie czwarte analizuje wptyw retoryki na oceny inwestorow. W
tym zadaniu nast¢puje poréwnanie warto$ci organizacji szacowanej w oparciu o informacje
finansowe, informacje niefinansowe oraz informacje zmanipulowane.

Projekt ma charakter interdyscyplinarny; taczy badania z zakresu nauk o zarzadzaniu
(etyka biznesu, spoleczna odpowiedzialno$¢ biznesu), teorii komunikacji i filozofii. Projekt
poglebia wiedze na temat etyki biznesu poprzez zbadanie, w jaki sposoOb organizacje
wykorzystujg strategie zarzadzania wrazeniem, w szczeg6lno$ci narzgdzia retoryki, w celu
ujawnienia 1 legitymizacji swoich dziatan ESG, 1 czy interesariusze penalizujg takie
zachowania. Z perspektywy rozwoju zroéwnowazonego projekt poszerza uprzednie badania
dotyczace znaczenia raportowania ESG dla interesariuszy zewngtrznych oraz sposobow
komunikowania dziatah niefinansowych.



