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Jak mierzy¢ oczekiwania inflacyjne konsumentow i niepewnos¢?
Porownanie réznych rodzajow pytan ankietowych
w kontekscie mi¢edzynarodowym

Streszczenie popularnonaukowe!

Przebieg procesow makroekonomicznych zalezy od wielu czynnikéw. Rozwdj teorii makroekonomii
i badan empirycznych pokazuje, ze wazng rol¢ w tym zakresie odgrywajg oczekiwania konsumentow
iich nastroje. Co cickawe, ostatnie badania potwierdzity, ze oczekiwania inflacyjne konsumentow moga
by¢ bardziej istotne we wptywaniu na zmiany cen w gospodarce niz oczekiwania ekspertow. W zwiazku
z tym oczekiwania inflacyjne konsumentow sa monitorowane i analizowane przez banki centralne, ktére
dostosowuja swoja polityke komunikacyjna w celu wptywania na opinie konsumentéw. Jednoczesnie
banki centralne angazuja si¢ w rozwo6j narzedzi pomiaru oczekiwan inflacyjnych i niepewnosci.
Znajduje to odzwierciedlenie w nowych sondazach konsumenckich wdrozonych w ostatnich latach
przez banki centralne (np. NY Fed Survey of Consumer Expectations, EBC Consumer Expectations
Survey). Sposdb zaprojektowania pytan w kwestionariuszach tych ankiet wykorzystywat zgromadzona
wiedzg z zakresu psychologii i metodologii badan ankietowych. Zwrdcono uwage w szczego6lnosci na
whnioski z badan dotyczacych wplywu sposobu sformutowania pytan ankietowych na deklarowane przez
respondentdw opinie — tak, aby w kwestionariuszu uwzgledni¢ pytania dostarczajace wiarygodnych
informacji na temat postrzegania inflacji przez konsumentow, ich oczekiwan i niepewnosci.

Nasz projekt badawczy koncentruje si¢ na pomiarze oczekiwan inflacyjnych konsumentow i zwigzanej
z nimi niepewnosci. Zrodlem danych wykorzystywanych w projekcie beda specjalnie zaprojektowane
badania ankietowe, ktére zostang przeprowadzone w Polsce i rozszerzone na inne gospodarki Europy
Srodkowo-Wschodniej (Czechy, Wegry, Stowacje i Bulgari¢). W kazdym z tych krajow planujemy
przeprowadzi¢ badanie na probie 1500 respondentow, reprezentatywnej pod wzgledem pici, wieku,
wyksztalcenia oraz wielkosci miejsca zamieszkania. W poréwnaniu z innymi gospodarkami Unii
Europejskiej, gospodarki uwzglednione w projekcie charakteryzuja si¢ wigksza zmiennos$cia inflacji
oraz wiekszymi odchyleniami w postrzeganiu i oczekiwaniach inflacyjnych w stosunku do rzeczywistej
inflacji. Nasz projekt badawczy wypetni istotng luke informacyjng i dostarczy wnioskow, ktore beda
przydatne w projektowaniu i przeprowadzaniu dalszych badan.

Nasze badania empiryczne bedg podporzadkowane czterem celom badawczym. Przede wszystkim
naszym celem jest ocena, na ile konsumenci rozumieja pojecie inflacji. Aby to osiagnac,
w kwestionariuszu badania ankietowego uwzglednimy rozne sformulowania pytan dotyczacych
przewidywanych zmian cen. Po drugie, postugujac si¢ roznymi typami pytan ankietowych oceniamy,
w jaki sposdb konsumenci wyrazajg niepewnos¢ swoich oczekiwan. Po trzecie, na bazie odpowiedzi na
réozne pytania ankietowe poréwnujemy krotko- 1 $rednioterminowe oczekiwania inflacyjne
konsumentéw pod wzgledem ich poziomu i niepewnosci. Po czwarte, oceniamy, w jaki sposob
konsumenci reaguja na wyzwania w sektorze energetycznym i przewidujg zmiany cen paliw w obliczu
wydarzen geopolitycznych i dynamiki rynku, biorac pod uwage zaré6wno aspekty poznawcze, jak
i behawioralne.

Opracowujac nowe badanie konsumenckie, proponujemy szereg elementow nowatorskich. Np. staramy
si¢ mierzy¢ zardwno percepcje, jak i oczekiwania inflacyjne nie tylko w sposob bezposredni, ale takze
posredni, pytajac o zmiang dochodu konieczng do tego, aby konsumenci mogli naby¢ takg samg ilo$¢
dobr, jak w okresie referencyjnym. Ponadto stosujemy rozne rodzaje pytan, aby oceni¢ scenariusze,
ktore konsumenci biorg pod uwage przy przewidywaniu przysztych zmian cen oraz
prawdopodobienstwa subiektywnie przypisywane tym scenariuszom. Oceniamy rowniez wiedze
ekonomiczng respondentéw i jej rolg w ksztattowaniu si¢ ich opinii na temat zmian cen. Kolejnym
nowatorskim elementem naszego projektu badawczego sa pordwnania miedzy krajami w rejonie Europy
Srodkowej i Wschodnie;.
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