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Dotychczasowe badania politologiczne dowodzg, ze $wiadczenia i ustugi socjalne oddziatujg na
postawy i zachowania polityczne $wiadczeniobiorcéw i 0séb z ich otoczenia. Mechanizmy okre$lane
jako ,.efekt zasobow” i ,.efekt symboliczny” powoduja, ze dzigki m.in. otrzymanym pienigdzom,
umiejetno$ciom, kontaktom spotecznym i przekazom symbolicznym, ktore towarzysza $wiadczeniom i
ustugom ludzie czesto zmieniaja sposoéb myslenia o tym czy oni sami lub inni sg ,,pelnoprawnymi
obywatelami” w panstwie i czy ,,zastuguja” na pomoc, zmieniajg takze preferencje polityczne lub czuja
si¢ mniej lub bardziej niz kiedy$ sktonni do udziatu w wyborach. W efekcie, pewne programy polityki
spotecznej utrwalaja si¢ lub zostaja wzglgdnie szybko zmienione, co okreslane jest jako mechanizm
sprzezenia zwrotnego w polityce (policy feedback).

Planowany projekt ma na celu nowatorskie spojrzenie na tak rozumiany mechanizm sprzg¢zenia
zwrotnego w polityce spotecznej poprzez probe ustalenia jakie jest znaczenie miejsc i przestrzeni, w
ktorych udzielane sa Swiadczenia i ustugi socjalne. Na przyktadzie ustug i s$wiadczen dla dwoch grup
zagrozonych wykluczeniem spotecznym — uchodzcéw oraz mtodziezy z rodzin zyjacych w biedzie
0soby realizujace projekt bedg staraty sie ustali¢ jak przestrzenne cechy miejsc i sposoby zarzadzania
nimi mogg wywotywa¢ wspomniane efekty: zasobow oraz symboliczny. Badanie bedzie pomagato wigc
w ustalaniu jak np. lokalizacja $wietlicy $rodowiskowej, przestrzen realizacji Street-workingu,
dostepno$¢ miejsca, w ktorym $wiadczone sg ustugi doradcze, zarzadzanie miejscem noclegowym dla
0s6b uchodzczych (to czy jest to przestrzen samorzadowa Czy np. organizacji pozarzadowej, jak
przebiega w niej wspolpraca roznych podmiotéw) i in. przektadaja si¢ na polityczne tozsamosci,
przekonania, postawy i dziatania polityczne trzech grup podmiotéw: odbiorcow, organizatoréw pomocy
i spotecznos$ci lokalnej. W projekcie zaktada sig, ze wspomniane cechy przestrzenne miejsc i sposoby
zarzadzania nimi sg decydujace dla prowadzenia inkluzywnej polityki spotecznej na poziomie
lokalnym.

Badanie bedzie przede wszystkim polegalo na realizacji porownawczych studiow przypadku w
dwoch lub trzech miastach, w tym — w kilku lokalizacjach §wiadczenia pomocy w kazdym z nich.
Obejmowalo bedzie obserwacje w wybranych lokalizacjach, prowadzenie indywidualnych wywiadow
poglebionych z dostarczycielami i odbiorcami ustug oraz analiz¢ lokalnego dyskursu (m.in. w zakresie
wyrazanych w oficjalnych i spotecznosciowych mediach przekonan dotyczacych ,,zastugiwania”
$wiadczeniobiorcow na pomoc). Wyboér miejsc badania bedzie poprzedzony analizag przepisow
prawnych i ankieta z przedstawicielami pomocy spotecznej i lokalnych organizacji obywatelskich w 50
miastach.



