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Model dojrzalosci organizacyjnej do wspierania zatrudnialnosci oséb
neuroroznorodnych

1. Cel projektu i powody podjecia badan

Neuror6éznorodnosé¢ odnosi si¢ do réznorodnosci w ludzkim poznaniu, ktora jest zjawiskiem naturalnym
i dotyczy osob, ktorych predyspozycje neurologiczne nie sg typowe. Mozna ja zdefiniowa¢ jako dowolny
rodzaj przetwarzania poznawczego lub sposobu nadawania sensu $wiatu, ktory odbiega od ,,typowych”
sposobdw myslenia i bycia. Do spotecznos$ci 0s6b neuroréznorodnych zaliczajg si¢ m.in. osoby ze spektrum
zaburzen autystycznych (ASD), zespotem nadpobudliwosci psychoruchowej z deficytem uwagi (ADHD),
dysleksja, dyspraksja, czy Zespotem Tourette’a. Niektore szacunki sugeruja, ze nawet do 20% populacji moze
posiada¢ cechy o0so6b neurordznorodnych. Sytuacja zawodowa przedstawicieli tej grupy osob jest
zréznicowana. Niektore z nich sa w stanie z powodzeniem pracowaé, natomiast inne majg problemy ze
znalezieniem 1 utrzymaniem zatrudnienia, w rezultacie m.in. trudno$ci w obszarze komunikacji
interpersonalne;j i interakcji spotecznych, radzenia sobie ze stresem oraz nadwrazliwos$ci sensorycznej. Wedtug
niektorych szacunkow, w Stanach Zjednoczonych stopa bezrobocia/niepelnego zatrudnienia osob ze spektrum
autyzmu przekracza 90%. Przedstawiciele grupy osob neurordéznorodnych muszg tez mierzy¢ sig
z dyskryminacjg, negatywnymi postawami i stereotypami ze strony przetozonych i wspolpracownikéw, co
rowniez ma wplyw na ich sytaucje zawodowa.

W rezultacie, celami projektu sg: 1) Identyfikacja i analiza kluczowych barier dla zatrudnialno$ci oraz
korzysci z zatrudniania 0osob neuroréznorodnych. 2) Identyfikacja sktadowych procesu osiagania dojrzatosci
organizacyjnej do zatrudniania os6b neuroréznorodnych wraz z ich determinantami. 3) Opracowanie modelu
dojrzato$ci organizacyjnej wspierajacego zatrudnialno$¢ o0sob neurordznorodnych (Neurodiversity
Organizational Maturity Model - NOMM).

2. Opis badan

Dziatania badawcze zaplanowano w oparciu o traingulacje metod i podzielono na kilka etapéw. W ramach
pierwszego etapu przeprowadzone zostang dwa zadania badawcze. Po pierwsze, analiza danych zastanych
odnoszacych si¢ do wczesniejszych badan nad korzy$ciami i barierami ekonomicznymi, spotecznymi
i psychologicznymi w zatrudnianiu pracownikéw neurordznorodnych wraz wielkokontekstowg interpretacja
aktow normatywnych. Po drugie, przeprowadzone zostanie 12 wywiadow cze$ciowo ustrukturyzowanych z
ekspertami (m.in. terapeutami, trenerami pracy, przedstawicielami stowarzyszen HR oraz organizacji
pozarzagdowych i naukowcami). Wywiady bgda miaty na celu zidentyfikowanie determinantow ,,sktonnosci”
oraz ,,gotowosci” organizacyjnej do zatrudniania osob neurordéznorodnych. Na tej podstawie przeprowadzone
zostanie badanie w kolejnym etapie, przy wykorzystaniiu wspomaganego komputerowo wywiadu
telefonicznego (CATI). Proba badawcza obejmie okoto 1000 firm z trzech wybranych sektoréw gospodarki:
technologii informatycznych, outsourcingu proceséw biznesowych oraz produkcji. Wybor tych sektorow
podyktowany jest wysokim potencjalem do zatrudnienia 0s6b neuroréznorodnych w ich obrebie, ze wzgledu
na charakter wykonywanych zadan zawodowych. Badanie b¢dzie miato na celu zidentyfikowanie firm, ktore
sa $wiadome neurordéznorodnosci i sg potencjalnie gotowe do zatrudniania lub juz zatrudniajg osoby o takiej
charakterystyce. W rezultacie, zostang wytonione firmy do kolejnego etapu badania w formie studium
przypadku. Bedzie to wieloczynnikowa analiza pordownawcza, wraz ze wskazaniem dobrych praktyk. Proba
badawcza obejmie 3 firmy, ktore odniosty sukces w obszarze zatrudnialnoSci 0sob neuroréznorodnych.
W ramach studium przypadku badania obejma wywiady czeSciowo ustrukturyzowane, m.in. z pracownikami
dziatu HR, menedzerami i pracownickami neuror6znorodnymi. Przeprowadzona zostanie rowniez obserwacja
wprowadzonych usprawnien i modyfikacji w miejscu pracy lub okre$lonych praktyk wspierajacych
zatrudnianie 1 funkcjonowanie 0s6b neuroréznorodnych. Ostatnim elementem badania bedzie analiza
dokumentacji firmy w obszarze kwestii zatrudniania 0s6b neuroréznorodnych.

3. Najwazniejsze spodziewane efekty projektu

W oparciu o materiat badawczy zgromadzony na wczesniejszych etapach badan: 1) zidentyfikowane
i zanalizowane zostang kluczowe bariery dla zatrudnialno$ci oraz korzySci z zatrudniania o0sob
neuroréznorodnych. 2) Scharakteryzowane zostang czeSci skladowe procesu osiggania dojrzatosci
organizacyjnej do zatrudniania oséb neuroréznorodnych, jak sklonno$é organizacyjna oraz gotowosé
organizacyjna wraz z ich determinantami. 3) Opracowany zostanie model dojrzato$ci organizacyjnej
wspierajacy zatrudnialno$¢ osob neurord6znorodnych (Neurodiversity Organizational Maturity Model
— NOMM).



