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Poprawa decyzji przez zmiane trybu przetwarzania informacji. Wglad z badan nad efektem
jezyka obcego.

Wyobraz sobie, ze przechodzisz na czerwonym Swietle i fapie cie policjant. Méwi, ze skoro wyrazasz
skruche to da ci wybodr: albo godzisz sie zaptaci¢ 100 zt mandatu, albo rzucisz monete: jak wypadnie
orzet to nie dostaniesz mandatu, a jak reszka to da ci 200 zt mandatu. Pewnie tak jak wiekszo$¢ oséb
wolisz sie rzuci¢ moneta. A teraz wyobraz sobie, ze pomagasz staruszce wnies¢ zakupy na 4 pietro w
bloku bez windy. Widzi to jej bogaty sgsiad i méwi, ze chce cie wynagrodzi¢: moze dac ci 100 zt, albo
rzucisz moneta i dostaniesz 200zt albo nic. W tym przypadku pewnie preferujesz 100 zt. Gdy przyjrzec
sie tym wyborom, to za kazdym razem pytano cie czy wolisz x czy 2x z szansg 50%. Raz wybdr padt na
loterie (czyli uznates ze x < % * 2x), a raz pewny wynik (czyli uznates ze x > % * 2x). A przeciez oba
rownania sg identyczne!

Tego typu niekonsekwencja w decyzjach ma olbrzymie znaczenie w Zzyciu codziennym: ludzie
popetniajg btedy, tamigc obiektywne zasady racjonalnosci, prze co osiggajg mniej niz by mogli. Celem
projektu jest opracowanie strategii, ktére pomoga ludziom podejmowaé lepsze decyzje, szczegblnie w
waznych sprawach jak kredyty czy rozwigzywac spory z innymi ludzmi.

Jednym z ciekawszych wynikdéw ostatnich lat badan w psychologii jest efekt jezyka obcego. Pokazuje
on, ze jesli problem przedstawi sie im w jezyku obcym to ludzie w przypadku podobnych loterii
dokonuja racjonalniejszych wybordw, nie dajg sie zwies¢ temu jak problem jest przedstawiony. Zatem
radzg sobie lepiej z ryzykiem bez przejscia kursu z prawdopodobienstwa, bez uzywania kalkulatora itp.
Efekt jezyka obcego pomaga w wielu innych wyborach, miedzy innymi zmienia sgdy moralne tak, ze
gtéwnym kryterium tych ocen sg konsekwencje dziatania. Pozwala to na porozumienie sie oséb o
roznym systemie wartosci (ktdrych nie mozna negocjowad), gdyz zamiast o wartosciach rozmawiajg o
konsekwencjach (ktére mozna analizowad racjonalnie i modyfikowac).

Celem tego projektu jest nie tylko lepsze zrozumienie efektu jezyka obcego, ale gtdwnie zrozumienie
tego jak i kiedy ludzie wtaczajg tryb racjonalny myslenia. Albo inaczej: dlaczego nie wtgczajg go w zyciu
codziennym, gdy myslg w swoim ojczystym jezyku. Ta wiedza to krok pierwszy projektu. Wiele juz na
ten temat wiemy, gdyz prowadze na ten temat badania w innym projekcie finansowanym przez
Narodowe Centrum Nauki. Bardziej ambitnym celem jest wykorzystanie tej wiedzy aby naprowadzaé
ludzi na korzystanie z trybu racjonalnego, pomagajac im w ten sposéb podejmowacd lepsze decyzje.
Jestem przekonany, ze zrozumienie jak tego dokonac jest mozliwe dzieki zrozumieniu jak dziata efekt
jezyka obcego. Gdy raz znany bedzie ten mechanizm, badania prowadzone bedga aby odzwierciedli¢ ten
mechanizm w zyciu codziennym, bez koniecznos$ci uzywania jezyka obcego.

Podsumowujac, celem tego projektu jest usystematyzowanie wiedzy o efekcie jezyka obcego, uzycie
tej wiedzy by lepiej opisac jak umyst wybiera sposéb w jaki bedzie rozwigzywat zadanie, i w koncu by
zaprojektowaé metody wspierania ludzi w wybieraniu najlepszego trybu przetwarzani informacji.
Kazdy z tych etapdw realizowany bedzie w oparciu o rygorystycznie przeprowadzone i przeanalizowane
eksperymenty. Jestem przekonany, ze bedzie to z korzyscig zaréwno dla nauki, jak i dla zwyktych ludzi
w ich zyciu codziennym.



