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Wiele znaczen zrownowazonego rozwoju: analiza raportow branzy lotniczej

Zapotrzebowanie na zréwnowazony rozwoj sklonito organizacje do przyjecia retoryki
»Zrownowazonego rozwoju” w komunikacji z interesariuszami. Termin ,,lotnictwo zréwnowazone”
stat si¢ powszechny, chociaz mozna go postrzegaé paradoksalnie w branzy, ktéra prawdopodobnie
pozostanie niezrownowazona pod wzgledem srodowiskowym przez bardzo dlugi czas.

Raporty dotyczace zrownowazonego rozwoju stanowig medium, za posrednictwem ktorego firmy
moga komunikowa¢ swoje wyniki w zakresie zrownowazonego rozwoju i1 ich wplyw na
interesariuszy — z zalozenia w przejrzysty sposob. Opracowanie wytycznych sprawozdawczych
pomogto firmom ulepszy¢é i uzupelni¢ raporty dotyczace zrownowazonegO rozwoju. Warto
zauwazy¢, ze wyniki firm w zakresie zrbwnowazonego rozwoju moga by¢ jednak niewystarczajace,
nawet jesli moga one w duzej mierze ujawnia¢ informacje na temat zrdwnowazonego rozwoju.
Problem badawczy wynika z faktu, ze raportow samych w sobie nie mozna wykorzystywaé
samodzielnie do oceny wynikéw niefinansowych zadnej firmy. Znaczenie ma roéwniez to, co
pozostaje nieujawnione w raportach na temat zrownowazonego rozwoju, podobnie jak sposob
komunikowania znaczen dotyczacych zréwnowazonego rozwoju. W wigkszosci przypadkow
raportowanie zrOwnowazonego rozwoju jest dziataniem dobrowolnym. Obecnie istnieje wiele ram i
standardow sprawozdawczych, bez zadnych okreslonych wymagan, ktorych powinien przestrzegaé
przemyst lotniczy 1 w jakim zakresie. Przedsigbiorstwa lotnicze moga zatem wedlug wilasnego
uznania wybiera¢ miedzy wytycznymi dotyczacymi raportowania, a takze ich zakresem, majac
jednoczesnie mozliwo$¢ budowania wizerunku zréwnowazonego rozwoju za pomoca wybranych
informacji, ktore przedstawiaja je w duzej] mierze w pozytywnym S$wietle.Innymi stowy,
o$wiadczenia o zrownowazonym rozwoju moga wprowadzaé w blad, nawet jesSli nie sa
nieprawidlowe, czy falszywe.

Chociaz poprzednie badania poszerzyly nasza wiedz¢ na temat czynnikéw motywacyjnych stojacych
za raportami dotyczacymi zrdwnowazonego rozwoju w branzy lotniczej, obszar, ktory wydaje si¢
by¢ niedoktadnie zbadany, stanowi to, co linie lotnicze faktycznie ujawniaja (lub pomijaja) w swoich
raportach niefinansowych, oraz w jaki sposdb uzywajg zwrotow zwigzanych ze zréwnowazonym
rozwojem w tych raportach. Celem tego projektu jest wypetnienie tej luki na dwa sposoby: po
pierwsze, poprzez ilosciowe zbadanie, jakie wskazniki zrOwnowazonego rozwoju ujawniajg w
raportach zrbwnowazonego rozwoju globalne komercyjne linie lotnicze; a po drugie poprzez przeglad
raportow zréwnowazonego rozwoju wybranych linii lotniczych w celu przeanalizowania, w jaki
sposob (ponownie) konstruujag one koncepcje zréwnowazonego rozwoju. Druga cze$¢ analizy
przedstawia pierwszg probe¢ zastosowania krytycznej analizy dyskursu w raportach branzy lotniczej
w celu uzyskania bardziej jako§ciowego zrozumienia tego, w jaki sposob branza odnosi si¢ do
szerszego dyskursu spotecznego 1 obaw zwigzanych z kwestiami zréwnowazonego rozwoju.

Podsumowujac, niniejszy projekt przyczynia si¢ do wcigz stosunkowo ograniczonej liczby badan
dekonstruujacych informacje na temat zréwnowazonego rozwoju przedsigbiorstw. Oprocz
srodowiska akademickiego wyniki uzyskane w ramach tego projektu badawczego powinny
zainteresowac instytucje opracowujace standardy raportowania, linie lotnicze publikujace raporty
dotyczace zrownowazonego rozwoju oraz rzady 1 inne podmioty posiadajace uprawnienia do
regulowania 1 promowania praktyk raportowania zrownowazonego rozwoju w przedsigbiorstwach.
Na szerszym poziomie wyniki tych badan mogg stanowi¢ inspiracje dla réznych interesariuszy
zwigzanych z przemystem lotniczym.



