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Kazdego dnia zadawane sa nam dziesiatki pytan, ktore wymagaja od nas przypomnienia
sobie jakichs$ informacji. Jak jednak wiadomo z do§wiadczenia, pamig¢ nie jest niezawodna i
czesto albo nie jesteSmy sobie w stanie przypomnie¢ poszukiwanych informacji, albo
przypominamy je sobie blednie. Gdy pamig¢ zawodzi, mozna odwota¢ si¢ do innych Zrédet
informacji: na przyktad sprawdzi¢ swoj kalendarz, wyszuka¢ potrzebne informacje w
internecie — albo zapyta¢ inng osobe. Niniejszy projekt koncentruje si¢ na tym ostatnim
przypadku.

Jesli juz decydujemy si¢ uzupenic¢ luki w naszej pamieci informacjami od innej osoby,
dobrze by byto wiedzie¢, jak dobrag ta osoba ma pamig¢. Nie jest to zazwyczaj problemem,
gdy ta osoba jest nam dobrze znana — np. jest cztonkiem rodziny badz bliskim znajomym. W
takim przypadku powinni$my zdawac sobie sprawg z tego, czy jej pami¢¢ jest dostatecznie
niezawodna — na przyktad jesli wiemy, ze rodzice $wietnie pami¢tajg wydarzenia z naszego
dziecinstwa, mozemy zatozy¢, ze ich wspomnienia przyjecia z okazji naszych dziesigtych
urodzin sg najprawdopodobniej doktadne i zgodne z prawda. Problem powstaje wtedy, gdy
jedyng osobg mogaca nam pomoc w udzieleniu odpowiedzi jest ktos, kogo nie znamy. Jest to
coraz czestsza sytuacja w dzisiejszym $wiecie — zycie spoleczne stopniowo przenosi si¢ do
internetu, w ktérym anonimowos¢ jest czesto jedng z wazniejszych cech wszelkich interakcji.
Jak wigc wtedy mozemy zdecydowac, czy informacje od innej osoby sg godne zaufania? Czy
mozemy si¢ tego nauczy¢ poprzez obserwacje wypowiedzi tej osoby? I czy polegamy tylko
na informacjach od os6b wiarygodnych, ignorujac jednoczesnie informacje z niepewnych
zrodet?

Celem tego projektu jest udzielenie odpowiedzi na powyzsze pytania poprzez zbadanie
wplywu trzech czynnikéw — cech osoby uczacej si¢ (= nas), spotecznego zrodta informacji (=
innej osoby), oraz zadania pamigciowego — na uczenie si¢, czyja pamie¢¢ jest godna zaufania.
Pierwsza grupa czynnikow obejmuje naszg wlasng wiedzg, wiar¢ we wiasng pamigé, oraz to,
kim jestesmy. Im wigcej wiemy badz pamigtamy, tym latwiej jest nam ustali¢, Kiedy kto$
inny ma racj¢, a Kiedy si¢ myli. Im mniej pewni jesteS$my naszej pamieci, tym cigzej jest nam
znajdowac btedy u innych. Nasze cechy, takie jak wiek, rowniez majg znaczenie — 0soby
mtodsze i starsze moga si¢ r6zni¢ w oszacowaniach sprawno$ci swojej pamigci.

Druga grupa czynnikéw obejmuje cechy odpowiedzi, jakich udziela nam druga osoba. Seria
btedéw powinna podwazy¢ nasza wiar¢ w sprawnos¢ czyjej$ pamieci, podczas gdy seria
poprawnych odpowiedzi powinna jg podwyzszaé. Réwniez etap, na ktorym bledy

zachodzg powinien mie¢ znaczenie — mamy tendencj¢ do przypisywania wyzszej wagi
plerwszym wrazeniom, ktore pozniej moga by¢ trudne do przetamania.

Trzecia grupa czynnikow uwzglednia m.in. wymagania zadania. Mozna by¢ ekspertem w
pewnej dziedzinie, nie wiedzac jednoczesnie zbyt wiele o innej: na przyklad pasjonat jazzu
niekoniecznie musi by¢ fanem muzyki popularnej. W tym przypadku warto uzupetnia¢ luki w
naszej wiedzy o jazzie informacjami od tej osoby, jednoczes$nie poktadajac mniejszg wiarg w
informacje dotyczace najSwiezszych przebojow. Pytaniem jest, czy da si¢ tatwo nauczy¢
réznicowac zaufanie do informacji od tej samej nieznajomej osoby w zaleznosci od kategorii,
z ktérej pochodza.

Podsumowujac, niniejszy projekt pozwoli na glebsze zrozumienie procesow, ktore wptywaja
na nasze zaufanie do czyjej$ pamie¢ci. Poleganie na informacjach od innych osob jest
adaptacyjnym procesem, z ktoérego niewatpliwie warto korzysta¢ — ale wazne jest przy tym,
zeby koszty polegania na czyjej$ pamieci nie przewyzszaly korzysci. Oprocz poszerzenia
wiedzy teoretycznej dotyczacej polegania na cudzej pamigci, projekt ten powinien w
dluzszym przedziale czasowym przyczyni¢ si¢ rowniez do wypracowania praktycznych
zastosowan — np. umozliwienia projektowania skutecznych i zapadajacych w pamigé
kampanii edukacyjnych.



