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Zrozumialo$é, przejrzystos¢ i efektywnos$é indywidualnych produktéw emerytalnych
Streszczenie popularnonaukowe

Jezyk umow finansowych jest czgsto niezrozumialy dla przecigtnego odbiorcy. W konsekwencji, wickszos¢
konsumentéw ma problem z wyborem odpowiedniej oferty a nastepnie weryfikacja, czy nabyty produkt okazat
si¢ faktycznie zyskowny. Celem projektu jest kompleksowa ocena umoéw indywidualnych produktow
emerytalnych (Indywidualnych Kont Emerytalnych i Indywidualnych Kont Zabezpieczenia Emerytalnego)
oferowanych na polskim rynku finansowym z punktu widzenia ich zrozumiatosci, przejrzystosci, efektywnosci
kosztowej i inwestycyjnej. W rezultacie zbadane zostang zalezno$ci pomiedzy zrozumiatoscia 1 przejrzystoscia
umoéw produktow emerytalnych a ich atrakcyjnoscia z punktu widzenia klienta.

Analiza obejmie zarowno produkty emerytalne oferowane przez banki, towarzystwa ubezpieczen na zycie i
towarzystwa funduszy inwestycyjnych, jak réwniez ofert¢ domoéw maklerskich oraz powszechnych
towarzystw emerytalnych.

W kolejnych krokach ocenione zostana:

- poziom zrozumiatosci tresci umow produktéw emerytalnych (IKE i IKZE),

- poziom skomplikowania struktury tresci tych umow,

- struktura i poziom pobieranych optat,

- wyniki inwestycyjne wypracowane w ramach produktéw emerytalnych,

- zaleznosci migdzy zrozumialos$cia, przejrzystoscia, kosztownoscia i efektywnoscia produktéw emerytalnych
oferowanych indywidualnemu odbiorcy.

Dla potrzeb realizacji projektu wykorzystane zostang nastgpujace metody badawcze: analiza dokumentow
tworzacych tres¢ umow IKE i IKZE (ekonomiczna i lingwistyczna, w tym automatyczne narzedzia do oceny
poziomu zrozumiato$ci tekstu), analiza i krytyka pi$miennictwa, analiza iloSciowa z wykorzystaniem narzedzi
matematyki finansowej i statystyki.

Dzigki ocenie stopnia skomplikowania umoéow produktow emerytalnych i trudnosci uzytego w nich jezyka oraz
oszacowaniu ich kosztow i zyskownosci, mozliwe bedzie wskazanie produktow najbardziej zawitych i
nieefektywnych. Taki ksztalt produktow moze by¢ bowiem jednym z powoddéw stabego rozwoju rynku
dodatkowego indywidualnego zabezpieczenia emerytalnego i moze sprzyjaé wystgpowaniu na tym rynku
niekorzystnych zjawisk, m.in. niskiej stopy uczestnictwa w dodatkowym oszczedzaniu czy nabywania
produktow dla danej osoby nicodpowiednich (mis-selling).

Badanie, dzigki szerokiej dystrybucji jego wynikéw, wplynie na zwickszenie przejrzystosci rynku
indywidualnych produktow emerytalnych oraz poglebienie wiedzy o zasadach ich funkcjonowania. Powinno
takze spowodowac wzrost zainteresowania wykorzystaniem narzedzi lingwistycznych w kompleksowej
ocenie funkcjonowania rynku indywidualnych ustug finansowych. Mamy nadziejg, ze przyczyni si¢ takze do
sformutowania nowych teorii dotyczacych funkcjonowania rynkéw finansowych.



