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W ostatnich latach obserwuje si¢ niepokojacy wzrost zmiennosci otoczenia biznesowego. Era
turbulencji, z ktérg mierza si¢ dzisiejsi menedzerowie zakupow i tancuchow dostaw wymaga
zastosowania odpowiednich strategii, ktore pozwola na sprawniejsze radzenie sobie ze zmianami w
podazy, popycie, produkcie jak réwniez z sytuacjami kryzysowymi. Przedmiotem projektu jest
elastycznos¢, ktora stata si¢ w ostatniej dekadzie bardzo wazng determinantg skutecznego
funkcjonowania tancuchow dostaw. Budowanie elastycznych tancuchow dostaw to dzi§ odpowiedni
kierunek zapewniajacy sprawne odpowiadanie na wzrastajaca niepewnos¢ otoczenia.

Elastycznos¢ lancucha dostaw wyrazana jest w literaturze przedmiotu tzw. wymiarami
elastyczno$ci. Wymiary elastyczno$ci dotycza okre§lonych obszaréw zarzadzania tancuchem dostaw.
Zbadanie zaleznos$ci pomigdzy poszczegdlnymi wymiarami elastycznosci tancucha dostaw pozwoli na
skuteczniejsze budowanie elastycznych tancuchow dostaw. Poszczegodlne obszary fancucha dostaw nie
powinny by¢ bowiem traktowane osobno, gdyz razem sktadaja si¢ na jeden tancuch wartosci a ich
integracja jest zrodtem efektu synergii i wartosci dodanej dla klienta.

Projekt koncentruje si¢ na rynku B2B i sektorze produkcyjnym. Przedmiotem badania jest
relacja ,,dostawca I-ego szczebla — nabywca”. Dostawca to przedsigbiorstwo wydobywajace surowce
lub wytwarzajace materiaty, potprodukty lub produkty na zaméwienie nabywcy. Nabywca natomiast
to przedsigbiorstwo produkcyjne lub przedsigbiorstwo sprzedajace pod wilasng markg produkty
wytworzone przez dostawce.

Glownym celem projektu jest identyfikacja zaleznosci pomiedzy rodzajami (modelami)
wspolpracy dostawca-odbiorca w zakresie rozwijania produktow a elastycznoscia w relacjach z
dostawcami. Wiedza w tym zakresie ulatwi menedzerom podejmowanie korzystnych decyzji w
zakresie konfigurowania tancucha dostaw, projektowania wspotpracy z dostawcami oraz rozwijania
produktow w przedsicbiorstwach z réznych branz na coraz bardziej wymagajacym rynku.

W projekcie planuje si¢ przeprowadzi¢ zarowno badania jakosciowe jak i iloSciowe. Przez
caly czas trwania projektu beda przeprowadzane systematyczne studia najnowszej literatury polskiej i
zagranicznej. Ma to zapewni¢ aktualno$¢ i kompletnos¢ zalozen badawczych.

Badania jakosciowe obejmag pierwszy etap projektu. Bedzie nim przeprowadzenie
wywiadow  niestandaryzowanych, niestrukturalizowanych z reprezentantami przedsigbiorstw
produkcyjnych. Celem tego etapu bedzie zebranie jak najwigkszej ilosci informacji na badany temat
od praktykéw gospodarczych, co pozwoli na skonstruowanie dopasowanego do rynku i zrozumiatego
dla respondentdéw instrumentu pomiarowego, niezb¢dnego do przeprowadzenia drugiego etapu badan.

W drugim etapie projektu wykorzystana zostanie metoda zbierania informacji w
ilo$éciowych badaniach rynku CATI (ang. Computer Assisted Telephone Interview).

Projekt zaklada zbieranie i analizowanie danych z dziatalno$ci firm funkcjonujgcych w
réznych branzach. Podczas wywiadow i w badaniu CATI zaktada si¢ porownac¢ rdzne branze, w tym
motoryzacyjna, AGD/RTV, farmaceutyczna, spozywcza, odziezowa. Ich specyfika rozni si¢ migdzy
sobg ze wzgledu na odmienne produkty oferowane konsumentom (réznorodnosé, stopien ztozonosci,
cena), tempo zmian technologicznych, przewidywalno$¢ popytu (np. staty, sezonowy), srodowisko
produkcyjne (np. na magazyn/na zamdowienie), przepisy prawne, czy konkurencj¢. Ze wzgledu na
odmienno$¢ badanych branz, mozna oczekiwaé¢ pomiedzy nimi istotnych roznic statystycznych.

Analiza iloSciowa danych zebranych w drugim etapie projektu pozwoli na weryfikacje
skonstruowanego przez Autorke wniosku, opartego na teorii, koncepcyjnego modelu badawczego w
zakresie rozwijania produktow w elastycznych relacjach z dostawcami. W tym celu zastosowane
zostang rézne metody, jak np. metody statystyki opisowej, analize korelacji, analiz¢ regresji, testy
statystyczne, analiz¢ czynnikowa i modelowanie rownan strukturalnych.



