Jesli kiedykolwiek styszate$ o networkingu, dzielisz sie wiedza, nawiazujesz relacje, aby lepiej wykonywaé swoja prace lub
znalez¢ nowa, korzystasz z portali spotecznosciowych, to projekt badawczy moze by¢ dla ciebie interesujacy. Ma on na celu
dowiedzenie sie co, robig pracownicy, ze mozemy te zachowania okresli¢ jako kompetencje sieciowe. Zainteresowanie
koncentruje sie wokot szczegdlnej grupy pracownikow, tj. pracownikéw wiedzy. Sg to profesjonalisci z duzym zasobem wiedzy,
ktory potrafig zastosowaé jg w zmieniajacych sie warunkach. Ta grupa pracownikéw jest coraz liczniejsza na rynku pracy a
zarzadzanie nimi jest wyzwaniem dla organizacji.

Utrzymywanie i nawigzywanie relacji miedzy ludzmi w sieciach spotecznych nie jest zjawiskiem nowym. Znane sg juz
koncepcje: 6 — krokéw (Miligram 1967), czyli tyle 0sdb dzieli nas, z kazdg inng osobag, sity stabych zwigzkéw (Granovetter 1983),
ktéra mowi, ze osoby, ktére znamy dos¢ pobieznie, stwarzajg nam wiecej mozliwosci na znalezienie nowej pracy, niz osoby z
ktorymi jesteSmy w bliskich relacjach. Dobra sie€ relacji spotecznych sprawia, ze pracownicy osiggaja wyzsze wynagrodzenia, w
wielu przypadkach utatwia to awansowanie i kariere oraz wspomaga ich rozwoj zawodowy i zwieksza wyniki pracy (Brass 1995,
Burt 2004, 2005, Uzzi 1997, Linden, Wayne, Kraimer 2001, Fernandez, Castilla, Moore 2000, Higgins, Kram 2001, Podolony i
Baron, 1997, Seidel, Polzer, Stewart 2000).

O pracownikach wiedzy mowi sie ze ,,no$nikami” kapitatu a nie pracy. Pracodawcom oferujg swoj cenny kapitat wiedzy a takze
kapitat pochodzacy od innych, z ktérymi sa w sieci relacji. Niemniej jednak, majac dostep do sieci kontaktéw i wysoka pozycje w
organizacji wynikajaca z kapitatu wiedzy stajg sie bardziej autonomiczni. W rezultacie zarzadzanie tg kategorig pracownikow,
zmienia sie i wymaga nowych narzedzi i technik. Waga kompetencji sieciowych rosnie, gdyz uzywamy coraz wiecej narzedzi
teleinformatycznych i spotecznosciowych w pracy, miejsce pracy nie oznacza siedziby firmy, a rdwniez dom, czy mobilne biuro,
organizacje i ich zarzadzajacy oczekuja od pracownikéw samodzielnosci i znajdowania rozwigzan dla pojawiajacych sie
problemdw oraz wymagajg wspotpracy z podwykonawcami, klientami czy partnerami biznesowymi.

Celem projektu jest po pierwsze, dowiedzenie sie co pracownicy wiedzy robia, co wskazuje na kompetencje sieciowe, a po drugie,
zbadania zréznicowania tych kompetencji wsrdd réznych profesji zawodowych i grup demograficznych.

Badania bedg prowadzone w Polsce, z duzym zaangazowanie anglosaskiego standardu prowadzenia badan naukowych i dzieki
spotecznym relacjom z badaczami w kraju i za granicg. Aby zrealizowac cele, prowadzone beda badania empiryczne wsrod
pracownikéw wiedzy. O opinie i recenzje poproszeni beda eksperci w zakresie kompetencji pracownikéw i sieciowosci w
zarzadzaniu. W$réd ekspertdw i profesjonalistow (24 osoby) zostang przeprowadzone grupowe wywiady zogniskowane. Ich
celem jest przygotowanie rzetelnego kwestionariusza oceny kompetencji sieciowych, ktéry bedzie wykorzystany na kolejnym,
zasadniczym etapie badan. Wsrdd pracownikow wiedzy (660 oséb), beda przeprowadzone standaryzowane i ustrukturyzowane
wywiady wspomaganego komputerowo przy pomocy strony www. Zgromadzone dane zostang poddane analizie statystycznej,
tak aby wypracowaé trafne wnioski badawcze.

Rezultaty tych badan poszerza zakres poznania o specyfice pracownikéw wiedzy oraz jakie sg zaleznosci z kompetencjami
sieciowymi. Pozwolg dowiedziec sig, ktore sposrdd kompetencji sieciowych najlepiej charakteryzujg pracownikow wiedzy, tych
na poczatku kariery oraz dojrzatych, kobiety i mezczyzn, kierownikéw i niekierownikdw, pracujacych w duzych, srednich lub
matych miejscowosciach. Dadzg odpowiedz jakie sg roznice pomiedzy pracownikami wiedzy specjalizujacych sie w medycynie i
opiece zdrowotnej, informatyce i naukach matematycznych oraz edukacji i szkoleniach w zakresie ich kompetencji sieciowych.
Whioski badan bedg interesujace dla tych, ktorzy chcg by¢ profesjonalistami — pracownikami wiedzy, jak rowniez dla tych, ktorzy
zatrudniaja i kierujg pracownikami wiedzy.



