Tempo zmian w otaczajacej rzeczywistosci sprawia, ze organizacje réwniez poddawane sg ciagtym przeobrazeniom. Zmiana jest
spostrzegana jako tymczasowy epizod, jednak wydaje sie, ze paradoksalnie stanowi jedyny stabilny element otaczajacej
rzeczywistosci. Tymczasem, odsetek niepowodzen we wprowadzaniu organizacyjnych zmian jest wysoki. Przedmiotem projektu
jest zgtebienie psychologicznych mechanizméw odpowiedzialnych za reagowanie na zmiane w Srodowisku pracy. Zdecydowana
wiekszo$¢ publikacji z tego zakresu opisuje procesy strategicznego zarzadzania zmiana. Planowane przez nas badania pozwolg
oceni¢ wplyw motywacji pracownika na reagowanie na zmiange. W niniejszym projekcie przyjeto perspektywe interakcji,
dotyczaca dopasowania komunikatu tworzonego przez organizacje na temat zmiany do potrzeb pracownikow.

Zaplanowano realizacje 6 badan: pie¢ z nich bedzie przeprowadzonych wsrdd dorostych oséb pracujacych, ktorych organizacje sa
w trakcie zmian, natomiast jedno z badan ma charakter eksperymentalny. Celem badan jest sprawdzenie, jak kultura organizacji
wptywa na sposéb komunikowania zmiany oraz w jaki sposob dopasowanie tego komunikatu do potrzeb jednostki wptywa na
zaangazowanie w prace i wyczerpanie emocjonalne.

Warto zwr6ci¢ uwage réwniez na to, ze pracownicy nie sg jedynie biernymi odbiorcami organizacyjnej zmiany, ale moga
"projektowac" zmiany w miejscu pracy, gdy odczuwajg niedopasowanie miedzy aktualng sytuacjg a swoimi potrzebami. Takie
projektowanie stanowi oddolng inicjatywe pracownikéw, nakierowang na przeksztatcenie pracy w kierunku bardziej dopasowanej
do wiasnych preferencji. Moze to dotyczy¢ réznych aspektow pracy - zadan zawodowych (np. ilosci zadan, jakich podejmuje sie
pracownik), relacji w miejscu pracy (np. jakosci kontaktéw z klientami) oraz spostrzegania pracy (np. znaczenia, jakie przypisuje
sie realizowanym celom). Projektowanie pracy nie polega na zreorganizowaniu pracy jako takiej, a raczej na zmianach pewnych
jej aspektow. Celem tych zabiegow jest zwiekszenie dopasowania cztowieka do pracy - a w konsekwencji - motywacji do jej
wykonywania.

Poniewaz zmiany organizacyjne w istotny sposéb wplywajg na efektywnos¢ pracy i jako$¢ zycia zatrudnionych oséb, warto
pozna¢ czynniki decydujace o sposobie reagowania na nie. Badania postuza réwniez opracowaniu polskiej adaptacji skali stuzacej
pomiarowi sposobdw projektowania pracy, co umozliwi korzystanie z tego narzedzia na polskim gruncie.



