Projekt poswiecony jest problematyce ochrony strony stabszej stosunku umownego i jej relacji do aktualnego modelu ochrony
konsumenta w Unii Europejskiej. Obserwacja przeobrazen jakie zachodzg aktualnie w prawie konsumenckim UE prowadzi do
whniosku, ze potrzebne sg istotne zmiany w sposobie regulacji ochrony stabszej strony obrotu oraz ochrony konsumenta, gdyz
obecnie proponowane rozwigzania sg niewystarczajgce i niedopasowane do zjawisk jakie zachodzg we wspdtczesnym
spoteczenstwie.

Projekt wpisuje sie w dyskusje europejskg o przysztosci prawa konsumenckiego i prawa kontraktéw poprzez wskazanie na
mozliwos¢ stworzenia ogélnych, modelowych rozwigzah prawnych chronigcych stabszg strone obrotu, zamiast obecnie
przyjmowanych uregulowan nakierowanych na poszczegélne kategorie podmiotow (konsumentéw, najemcow, drobnych
przedsiebiorcéw itp.).

Wymiernym efektem badan bedzie

- przygotowanie wspomnianego rozwigzania modelowego;

- podjecie europejskiej debaty naukowej o potrzebie wprowadzania modelu strony stabszej do rozwigzan prawnych

- aktywne wigczenie sie w dyskusje europejska o kierunkach rozwoju prawa konsumenckiego

- zaproponowanie gruntownej przebudowy przyjmowanych obecnie rozwigzan prawnych i wziecie udziatu w procesie ich
rekonstrukcji

- przeprowadzenie w nauce polskiej pogtebionej analizy problematyki ochrony stabszej strony obrotu.

Whioskodawczyni od wielu lat prowadzi badania odnoszace sie do prawa konsumenckiego, a takze stabszej strony obrotu.
Obserwacja zmian zachodzacych w tych dziedzinach przez ostatnie dwadzieScia lat stata si¢ inspiracjg do podjecia
proponowanych rozwazan.

Idea ochrony konsumenta zaczela zyskiwaé coraz to wieksza popularno$¢ mniej wiec od potowy lat 60-tych XX wieku.
Poczatkowo konsument - rozumiany jako finalny odbiorca débr i ustug - byt traktowany jako staby, niedoinformowany,
niedoreprezentowany uczestnik rynku. Z tego powodu potrzebowat ochrony przed silniejszym, lepiej poinformowanym,
narzucajacym swoja wole przedsiebiorca. W poszczegdlnych panstwach (Niemcy, Benelux, USA i inne), a potem w UE zaczeto
wprowadza¢ regulacje prawne majgce chroni¢ konsumentéw, takie jak kontrola nieuczciwych postanowiet umownych,
"konsumenckie" prawo odstgpienia od umowy, szczeg6lna regulacje odpowiedzialnosci sprzedawcy za jako$¢ towaru, czy
przeciwdziatanie nieuczciwej reklamie i nieuczciwym praktykom rynkowym. Rozwigzania te dawaty konsumentowi dodatkowa
ochroneg, jakiej nie otrzymywaty inne podmioty funkcjonujace na rynku (chociazby przedsiebiorcy). Stad tez kolejne kategorie
0s0b, skadingd zajmujace stabsza pozycje w obrocie, zaczely dazy¢ do uzyskania takiej samej ochrony jak konsumenci. Tak stato
sie chociazby w odniesieniu do czesci przedsiebiorcow. Przyktadowo w preambule dyrektywy 2011/83 o prawach konsumenta
czytamy, ze chociaz definicja konsumenta powinna obejmowa¢ osoby fizycznedziatajace w celach niezwigzanych z ich
dziatalno$cig zawodowa, to jednakze w przypadku umoéw o podwdjnym charakterze, gdy umowa zawierana jest w celach, ktére
czeSciowo sg zwigzane z dziatalnoscig handlowa danej osoby, a czeSciowo nie, taka osoba powinna byé uznawana za
konsumenta. W niektdrych sytuacjach zatem przedsiebiorca jest konsumentem. Stwierdzenie to nie tylko stanowi sprzeczno$é
samg w sobie (z definicji konsumentem jest sie w opozycji do przedsiebiorcy), ale takze wprowadza znaczne zamieszanie w
obrocie. Trudno chociazby wyttumaczy¢ zwyklym przedsiebiorcom, niemajacym wiedzy prawniczej, ze osoba zawierajaca
umowe w ramach dziatalnosci gospodarczej moze miec status konsumenta.

Z drugiej strony — przez okoto 40 lat funkcjonowania idei ochrony konsumenta w UE — istotnie zmienit sie sposéb podejscia do
samego modelu europejskiego konsumenta. Jak wyzej wskazano, poczatkowo byt on traktowany jako stabszy i bierny podmiot
transakcji rynkowych. Z czasem jednak, zwtaszcza z uwagi na funkcjonowanie i specyfike rynku wewnetrznego, a takze swobody
rynkowe, zaczeto zwraca¢ uwage na role jakg konsument powinien petni¢ na rynku unijnym. (“Jezeli wspélny rynek bedzie
sprawnie funkcjonowat, konsumenci bedg mieli wieksze zaufanie do transakcji transgranicznych, co pozytywnie wplynie na
konkurencje i ceny, i w rezultacie przyniesie korzysci wszystkim obywatelom UE. Temu celowi oraz dazeniu do stworzenia
rzeczywistego, wewnetrznego rynku wymiany débr konsumpcyjnych stuzy wzmocniona ochrona konsumentéw.") Juz wzorzec
konsumenta przyjmowany w orzecznictwie TS UE ("wiasciwie poinformowanego oraz dostatecznie uwaznego i rozsadnego™) i
dyrektywach UE (“za punkt odniesienia uznaje sie przecietnego konsumenta, ktory jest dostatecznie dobrze poinformowany oraz
dostatecznie uwazny i ostrozny") wskazuje, ze poziom wymagan stawiany europejskiemu konsumentowi jest dos¢ wysoki.
Jednoczes$nie duzy nacisk ktadzie sie na zaktywizowanie konsumentéw i zachecenie ich do czynnego udziatu w funkcjonowaniu
rynku wewnetrznego ("konsumenci dobrze poinformowani, majacy zaufanie i mocng pozycje na rynku sg sitag napedowa zmian
gospodarczych, poniewaz ich wybory pobudzajg innowacje i produktywnos$¢. Z tego powodu, nalezy dazy¢ do dostarczenia
konsumentom narzedzi oraz umiejetnosci pozwalajacych na wypetnianie swojej roli w nowoczesnej gospodarce").

Taki obraz konsumenta daleki jest od pierwotnej wizji konsumenta - "wzorcowej” stabszej strony obrotu. Dlatego w nauce
europejskiej pojecie konsumenta zastepowane jest coraz czesciej innym, lepiej oddajagcym istote jego nowej funkcji spotecznej,
jaka de facto petni — pojeciem prosumenta.

Podsumowujac, z jednej strony pojecie konsumenta jako ,,spozywcy, nabywcy towardw na wiasny uzytek, uzytkownika” stracito
swoj pierwotny sens i jest rozciagane na inne kategorie podmiotéw, z drugiej konsument europejski (przynajmniej w ujeciu
“programowym” UE) wcale nie jest najstabsza strong obrotu. W rezultacie dalsze postugiwanie sie paradygmatem ,,ochrony
konsumenta jako stabszej strony obrotu” traci sens, nie odzwierciedla aktualnych zjawisk spotecznych, nie nadaza za dziejagcymi
sie procesami i wreszcie jest po prostu mylace. Niniejszy projekt stanowi prébe znalezienia rozwigzania wskazanego problemu.
Whnioskodawczyni ma zamiar, w oparciu o analize rozwigzan prawnych (polskich, europejskich i amerykanskich), orzecznictwa
sadow i trybunatéw (w Polsce, Unii Europejskiej, w wybranych panstwach obcych), dokumentéw unijnych (strategii, planéw
dziatan i innych wytycznych kierunkowych rozwoju rynku wewnetrznego i polityki konsumenckiej UE) oraz opracowan grup
eksperckich (PECL, CESL, DCFR):

- zrekonstruowac wspdtczesny modelu stabszej strony obrotu w stosunkach kontraktowych, czyli kto, dlaczego i po spetnieniu
jakich przestanek moze zosta¢ uznany za stabszg strone obrotu

- wskaza¢ srodki prawne ochrony strony stabszej, czyli w jaki sposéb ochrona powinna by¢ realizowana

- zanalizowac aktualny model, przyczyny i srodki ochrony konsumenta w UE, czyli dlaczego naprawde konsument europejski jest
chroniony i w jaki sposob



- wskazaé w jakich obszarach przygotowany model stabszej strony obrotu mdgtby sukcesywnie zastapi¢ koncept ochrony
konsumenta

- wyodrebni¢ te obszary, z uwzglednieniem potrzeb rozwoju rynku wewnetrznego, na ktérych potrzebne bytoby utrzymanie idei
ochrony prosumenta na rynku wewnetrznym.

Nie ulega bowiem kwestii, ze — zwlaszcza w dobie globalizacji, masowosci produkcji, powszechnego wykorzystania wzorcéw
umownych, konsumpcjonizmu i przewagi podazy nad popytem skutkujacych brakiem zachowania réwnowagi kontraktowej
stron— konieczne jest zapewnienie ochrony stronie stabszej, wasnie dla przywrdcenia nalezytej pozycji stronom, a co za tym
idzie, prawidtowego funkcjonowania zasady swobody umoéw.

Tyle, ze nie ma dtuzej sensu punktowe zapewnianie ochrony poszczeg6lnym kategoriom podmiotéw (konsumentom, najemcom,
drobnym przedsiebiorcom). Nalezy przyja¢, ze kazdemu podmiotowi, ktory spetnia kryteria stworzonego modelu strony stabszej,
przystuguje ochrona za pomocg Srodkéw prawnych temu celowi przypisanych.

Niniejszy projekt stuzy¢ ma zatem:

- konstrukcji rozwiazan modelowych

- wprowadzeniu ich do polskiej nauki prawa

- wigczeniu sie do dyskursu europejskiego

- zainicjowaniu pogtebionej dyskusji w Polsce i wigczenie sie w dyskusje zagranicg co do przysztosci prawa konsumenckiego i
podstawowych zasad prawa kontraktow.



