W przypadku coraz wiekszej liczby miast dostrzega sie korzysci ptynace z rozwijania turystyki biznesowej (inaczej okreSlanej
jako branza spotkan), co znajduje wyraz w licznych inwestycjach infrastrukturalnych, jak np. budowa centrum konferencyjnego
ICE Krakoéw czy Miedzynarodowego Centrum Kongresowego w Katowicach. Sukces tej branzy jest jednak w duzym stopniu
determinowany dziatalno$cig convention bureaux, czyli podmiotéw, ktére odpowiadajg za promocje oferty okre$lonego kraju,
regionu badz miasta na krajowym i miedzynarodowym rynku turystyki biznesowej (UNWTO 2010). Mimo to, jak dotad nie
badano, jaki wptyw maja te instytucje na konkurencyjnos¢ nie tylko lokalnej branzy spotkan, lecz réwniez catego miasta. Dlatego
przygotowano projekt badawczy, ktéry pomoze znalez¢ odpowiedZ na pytanie, w jaki sposéb dziatalnos¢ convention bureau
wphtywa na konkurencyjno$¢ miasta. Tym samym jego celem bedzie okreslenie zakresu oraz stopnia oddziatywania convention
bureaux na konkurencyjno$¢ polskich miast.

Rozwazania beda prowadzone na gruncie nauk ekonomicznych, w szczegdlnosci: zasobowej teorii konkurencyjnosci oraz
neoinstytucjonalizmu, a taczenie tych dwoch podejsé nie byto czesto stosowane w badaniach naukowych. W pierwszym
przypadku osigganie przewagi nad rywalami w dazeniu do tych samych celéw jest wyjasniane przez pryzmat zasob6w, ktérymi
dysponuje okreslone przedsigbiorstwo lub miasto (Stankiewicz 2005; Zemta 2010). Natomiast neoinstytucjonalisci podkreslajg
znaczenie dla gospodarki szeroko rozumianych instytucji, do ktérych zaliczane sa nie tylko fizycznie istniejgce podmioty, lecz
takze zespoty norm i zasad (Romanow 1997). Z kolei podstawowa rolg instytucji jest ograniczanie kosztéw transakcyjnych, jak
koszt poszukiwania informacji, negocjacji, realizacji kontraktu oraz innych powstajacych w zwigzku z zawieraniem transakcji
(lwanek & Wilkin 1998). W oparciu 0 powyzsze podejScia teoretyczne zatozono, ze convention bureau oddziatuje na
konkurencyjno$¢ miasta jako instytucja redukujgca koszty transakcyjne w branzy spotkan.

Projekt zostanie zrealizowany w latach 2015-2017 i obejmie 10 convention bureaux, dziatajacych w polskich miastach (Gdansku,
Bydgoszczy, Katowicach, Kielcach, Krakowie, todzi, Poznaniu, Toruniu, Warszawie i Wroctawiu), a zagraniczne case studies
zostang wykorzystane do poréwnan. Podstawg projektu bedg informacje uzyskane podczas przeprowadzenia standaryzowanych
wywiadéw bezposrednich z osobami zarzadzajacymi polskimi convention bureaux. Natomiast ich uzupetnienie stanowi¢ beda
dane statystyczne, obrazujace potencjat polskiej branzy spotkan oraz opinie przedstawicieli przedsiebiorcow i samorzadu.

1. lwanek, M. & Wilkin, J., 1998. Instytucje i instytucjonalizm w ekonomii, Warszawa: Uniwersytet Warszawski.

2. Romanow, Z.B., 1997. Historia mysli ekonomicznej w zarysie, Poznan: Akademia Ekonomiczna w Poznaniu.

3. Stankiewicz, M.J., 2005. Konkurencyjno$¢ przedsiebiorstwa: budowanie konkurencyjnosci przedsiebiorstwa w warunkach
globalizacji, Torun: TNOiIK Dom Organizatora.

4. UNWTO, 2010. Survey on Destination Governance. Evaluation Report, Madrid.

5. Zemta, M., 2010. Warto$¢ dla klienta w procesie ksztattowania konkurencyjnosci obszaru recepcji turystycznej, Katowice:
Gornos$laska Wyzsza Szkota Handlowa im. Wojciecha Korfantego.



